VARUMARKET
BLAND
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Hur kan du 6ka
medarbetarnas formaga att / \
forverkliga varumarket med
kansla som drivkraft
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Hur du utvecklar reklam med kundens kansloupplevelse
som grund. 11 november 2010,

FORNUFT OCH KANSLAA BUTIK
Skapa en shoppinguppl@velse slar an ratt kansla
for varumarket. 26 m {
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T mnﬂnu,,@ﬁﬁm EKOLOGISK KRAFT

Ett recept med framééngsrika case dar grona fragor
starkt varumarket. 27 januari 2011

SERVICEERBJUDANDE MED KANSLA | CENTRUM

Hur du skapar ett differentierat serviceerbjudande for
ditt varumarke. 23 februari 2011
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Hur kan du 6ka medarbetarnas férmaga att
forverkliga varumarket med kansla som drivkraft
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Om denna person var VD, hur skulle foretagskulturen vara?
Vilka varderingar, ledarskap och struktur skulle féretaget ha?
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FOretagskultur

Foretagets interna och
externa varderingar ar
synkroniserade.

Foretagets interna varderingar
har dversatts till beteenden for
chefer och medarbetare.
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Medarbetare och andra nara
intressenter forstar och tror helt
och fullt pa foretagets
varumarke och varderingarna.

Medarbetarna arbetar dagligen pa
ett sadant satt att kunderna upplever
varderingarna och varumarket.




Tre steg

; -y
tns sifo * THECORE COMPANY




Fyra noter | en harmoni

-~

= y
ol ! ¥ 4 v P FJ
W o - . ¥ -

4 / £
J 4
¢ K3 =

Musikant

Solist

W, SIS SOl S

: -y
tns sifo * THECORE COMPANY

© TNS SIFO & The Core Company, 2011




)

P ¥
f - \_" 3
TR |
4 / e B 2
e e R R P
] s, ‘:“ S L2

* THECORE COMPANY




